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Politica de Etica

POLITICA DE ETICA

A Santa Casa da Misericérdia de Vila do Conde é uma Instituicdo com 500 anos de vida, sem interrupgao da
atividade, demonstrando que os principios que lhe servem de base permanecem intactos as mudancgas que
se verificaram ao longo dos tempos. Sao valores fundamentados no preceito humanitario das Obras de
Misericordia, de dimensao e abrangéncia correspondente as necessidades e expectativas da comunidade.
Neste sentido, os seus servigos promovem o humanismo e proximidade, onde o estranho que bate a porta
se transforma no Irmao a acolher, amar e dignificar.

A concretizacdo destes fins s6 € possivel, plenamente, com o cumprimento de diretrizes que orientam todos
0s agentes intervenientes quanto a definicdo e adogdo de melhores praticas, na tomada de decisdes de
bem relativas a questdes éticas. O ser humano é capaz dos comportamentos mais nobres e belos; este
codigo apela ao mais profundo de nos e evoca a “regra de ouro” cristd: “Tudo o que desejais que 0s outros
vos fagam, fazei-o também vos a eles” (Mt 7,12).

CODIGO DE ETICA:

e Respeito absoluto e zelo singular pela dignidade das pessoas, reportando aos Orgaos Dirigentes indicios
ou situagdes de abuso, maus tratos ou negligéncia;

e Promogao da igualdade de oportunidades e de tratamento a todas as pessoas que procuram 0S N0SS0s
servigos, com vista a satisfazer as suas necessidades e expectativas legitimas;

e Vivéncia dos valores cristdos, concretizados nas Obras de Misericérdia, que convidam a transformar o
estranho num irmao a amar: “Vai e faz também tu o0 mesmo” (Lc 10, 37);

e Respeito pela confidencialidade e privacidade da pessoa e de todos os elementos que lhe digam
respeito;

e Comprometimento pela melhoria continua dos servigos, trabalho em equipa, solidario, sério e dinédmico,
que promova a cidadania, a incluséo e participagéo;

e Cultivo do sentido de pertenca, arreigado a uma causa nobre, através de uma conduta justa, que ndo
tem por objetivo o lucro material ou beneficio com a exploragao de fragilidades de situagfes ou pessoas;

e Promogao de um “ser”, um “fazer” e um “estar” solidario, que de forma incondicional acolhe, cuida e ama,
0S que recorrem aos nossos servigos, respondendo as suas necessidades com a dadiva de si proprio;

e Apelo ao mais profundo do ser humano, & sua beleza interior, bondade, honestidade, integridade e
altruismo;

Preservagéo ambiental e respeito pela vida, através do cultivo de boas praticas.
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